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[ZEBEE

H €peuva npaypatonow}Bnke andé tnv MARC A.E. - AplBuo6g Mntpwou
E.Z.P.: 1 (ENA)

ENTOAEAX

EZETAZOMENOZ NAHOYZMOZ
NoAU pkpwyv enixelprioswy (0-49 anacxoAoUpevouq).
MEIE©OZ AEIrMATOZ
XPONIKO AIAZTHMA
MEPIOXH AIEZAFQIrHZ
ME®OAOZ AEIrMATOAHWIAZ

MZEBEE

To oUVOAO TWV IKPpWYV &

1.008 enxelpnoelg
27 ®eBpouapiou- 7 MapTiou 2017
MaveAAadiki KGAuyn
MoAuoTtadlakr Tuxaia
delypaToAnyia pe xprion quota BACEL TOU KAGDOU Kl TNG YEWYPAPLIKNG
KOTAVOUAG.
MEG®OAOZ XYAANOIHZ XTOIXEIQN

Baoel NAeKTpoVIKOU epwTnpatoAoyiou (CATI).

TNAEQPWVIKEG OUVEVTEUEELG

EPIFAZTHKAN 23 gpeuvnTég & 3 eNONTEG
EAEMXOI ‘EAeyxog nAnpdétnTag oto
100%, €Aeyxog e ouvakpoaon & B€aan Tng 086vng Twv

gpeuvnTwy o€ NocooTo 31,4% Twv ouvEVTEUEEWV.

H MARC A.E. Eival pérog tou XEAEA, tTng ESOMAR, tThg WAPOR
kal Tnpeei Tov kavoviopd tou MN.E.2.Z. kal Toug dLEBVEIG KWAIKEG
deovToAoyiag ya TV dleEaywyn kat dnpoaotonoinon epeuvwv

KOWVNG YVWUNG.

TAYTOTHTA THZ EPEYNAZXZ- 2YNOEZH AEITMATOX

KAAAOZ Eundplo 37,2
MeTtanoinon 24,2
Ynnpeoiec 38,6
APIOMOX Xwpic npoownikod 26,6
EPFAZOMENQN 1 &ToL0 245
2-3 dTopua 24,4
4-5 dTopa 10,1
Néavw and 5 dtoua 14,4
ETH AEITOYPTIAZ Ewe 5 XpovIa 5,0
5-10 xpovia 5,5
10-15 xpovia 7,8
15 Kat Gvw 81,4
TZIPO2 2017 Kdtw and 50 000 45,0
50 éwe 100 XIAGOEC 19,9
100-300 yx\tddec 15,7
300-500 YIAMGdEC 4,9
500 -1 ekaT 3,1
Ndavw and 1 ekaTouuuplo 3,4
A A 8,0
NOMIKH MOP®H AE 6.7
OE-EE 23,0
ENE 2,8
IKE 2,2
ATOUIKNA 65,3
NEPIOXH AEKaVONEDIO ATTIKAG 36,3
YnoAownn EANGSa 63,7




IMEGS

[ENIKH A=IOAOTHZH NOPEIAZ ENMIXEIPHZEQN
(AMOTIMAZH/ NPOBAEYH)



' M E ‘% Ocewpeite 6TL N KATACTOON TNG EMXEIPNOAG 0OC KATA TO TEAEUTAIO ELAUNVO:
MZEBEE

AA
0,3 BeAtiwOnke

11,5

MNapépetve
QUETABANTN
35,0

Emdelvwdnke
53,2

H amorignon Tou B’ e€aunvou 2017 emBeBaiwvel Tnv uréeon
™S oTabegpomoinong kai oOoTadIaKiS avakapyng Twv
HIKPOHECAIWYV EMYEIPNOEWV, KAOWC ONHEIWVETAlI ICTOPIKO
uUPnAoé 8eriag



I ME °l' AMNOTIMHZH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
"TEBEE é -Ava katnyopia -

B BeAtiwOnke B ErubdewvwOnke B MNapépeve apetdfAntn

KAAAOZ

Eunoplo
Metamoinon
Yninpeoieg

ETH AEITOYPIIAZ
‘Ewg 5 xpovia

5-10 xpovia

10-15 xpovia

MNavw amno 15 xpovia
TZIPOZ

Kdtw amnoé 50.000
50.000-100.000
100.000-300.000
Mavw arndé 300.000
MEPIOXH

ATtk

Yrnoloun EANGSa
AP. EPTAZOMENQN
XwpLg MPOCWTILKO

1 dtopo
2-3 atopa
4-5 qtopa

Mavw amo 5 atopa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



. AMNOTIMHZH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
| M E % SYFKPIZH ME MPOHITOYMENES EPEYNEX

MZEBEE

—o—Emdeivwon g B€ong tng enxelpnong
=->taBepomnoinon tg B€ong tng eMXelpnong
A= BeAtiwon tng B€ong TG eMiXelpnoNng

100
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l M E‘% MpoBAENeTE OTL N KATACTAON TNG EMNXEIPNONAG 0AG TO €NOUEVO ELAUNVO:
MZEBEE

AA

Oa BeAtiwbel
19,1

Oa mapapeivel
otaBepn
36,4

Oa erbevwOEel
38,5

O1 TPOCOOKIESC OXETIKA HE TNV TTIOPEIA TWV EMXEIPNOEWV TO
EMMOMEVO €SAUNVO JS1aTNPOUV APVNTIKO TPOONHHO, OaAAd
mapouoialouv TiIC KOAUTEPES emMOO0EI§ amo To PeRpoudapio

Tou 2015.



IME °IV NMPOBAEWH ENOMENQOY EZAMHNOY
"TEBEE é -Ava katnyopia -

M Oa BeAtlwOel B Oa erubdelvwOetl B Oa apapeivel apeTABANTN HAA

KAAAOZ

Eunoplo
Metamoinon
Yninpeoieg

ETH AEITOYPIIAZ
‘Ewg 5 xpovia

5-10 xpovia

10-15 xpovia

MNavw amno 15 xpovia
TZIPOZ

Kdtw amnoé 50.000
50.000-100.000
100.000-300.000
Mavw arndé 300.000
MEPIOXH

ATtk

Yrnoloun EANGSa
AP. EPTAZOMENQN
XwpLg MPOCWTILKO

1 dtopo
2-3 atopa
4-5 qtopa

Mavw amo 5 atopa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



NMPOBAEWH ENMNOMENOY EZAMHNOY
2YTKPIZH ME NMPOHITOYMENEZX EPEYNEZX

—o—Erubeivwon tng B€ong tng emxeipnong
=i 3taBeponoinon tng B€ong tng emieipnong
BeAtiwon tn¢ B€ong tng emixeipnong

90
20 77,2
70 67,168 65,2 paN 64,7 68,1 67,9
6 ’ 7629 612 coc
60 5;7 56,1 588
1,1 /
, 47,4
50 ’

@OEBP. IOYA. 1AN. 10YA. IAN. IOYA. IAN. IOYA. OEBP. IOYA. ®OEBP. IOYA. ®OEBP. I0YA. ®OEBP. IOYA. QEBP.
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018

O1 TopEig TTOU gp@avi{ouv Hia 1I81AIiTEPN SUVAMIKN €ival n
HETATTIOINON KOOI Ol UTINPECIEG, EVW Ol EMOOOCEIS TOU
EUTTOPIOU UTTOAEITTOVTAI CNHAVTIKA
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AEIKTHZ OIKONOMIKOY KAIMATOZ MME

AEIKTEZ OIKONOMIKOY KAIMATOZ MME (2010-2018)
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H xwpa akoAouOei pera anmdé kKaipd TiI¢ OeTIKEG TAOCEIG TTOU
edavilel To Evpwmaiké Bapoperpo MME, pe uttapKTd OHWG TO
xaopa perasu Boppa ka1 Meprpépeiag Tng EE.
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BAZIKOI AEIKTEZ OIKONOMIKOY KAIMATOX

IME
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IMEGS

ANAAYTIKH A=IOAQTHZH BAZIKQN AEIKTON
(AMOTIMAZH 20u E=AMHNQY 2017)



‘.. KYKAOZ EPIAZIQN
l M E 2 ©a nBeAa va pou neite €av 1o deUTEPO £EAuNvVo Tou 2017,
FZEBEE AUEABNKE, HELWONKE A NOPEHEIVE APETABANTOC:

AA
0,8 Au€fBnke

ApetaBAntog
35,4

MewwBnke
46,3

Mapa 1o OeTIKOTEPO KAipa, oTov KUKAO gpyaociwv Twv MuE
ONHEIWVETAI Kauyn via 10 46,3% (avfnon 17,5%) TtTwv
EMYXEIPNOEWV.
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[ZEBEE

O1

IME"'

KYKAQOZ EPIMAZIQN
-Ava katnyopia -

KAAAOS ETH AEITOYPIIAZ ETAow0G Tipog
Eundon |Meranoinoninnosoied €96 8 5-10 10-15 |15xpévia| ‘'Ewg | 50.000- | 100,000- |Mévw ané
Hnop Non|YANPESES  hovia | xpovia | xpovia | karévew | 50.000 | 100.000 | 300,000 | 300.000
AvERONKE 16,3 19,7 17,2 26,0 12,8 22,8 16,8 10,4 16,4 28,5 34,2
MetiBiKe 49,3 44,3 44,7 26,0 43,6 35,4 48,8 52,6 49,3 38,0 32,5
. 33,6 35,2 37,3 44,0 43,6 40,5 33,7 36,8 34,3 33,5 31,6
ApuetapAnToc/n
A 0,8 0,8 0,8 4,0 0,0 1,3 0,7 0,2 0,0 0,0 1,7
NEPIOXH APIOMOS. EPTAZOMENQN
, Yno Xwpl , , , MNa 55
ATTIKA E}&gg&n I'Ipog)(ﬁll'lqlKé 1 dtopo | 2-3 dtopa | 4-5 dropa a(\;:)oir&o
AUERBNKE 16,9 17,8 10,8 14,6 16,7 26,5 29,7
AueTaBAnTOS/N 37,2 34,4 35,1 38,9 36,2 35,3 29,0
AA 0,8 0,8 0,4 12 0,8 0,9 0,6
AUTOATTOOXOAOUHEVOI TAPOUCIAlOUV TIC UWNAOTEPES ATMWAEIES

(53,7). Tn HEYAAUTEPN OCUPPIKVWON KATAYPAPOUV Ol TOAU HIKPES

EMYXEIPNOEIC TOU KAGOOU gutTOpiOU.
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KYKAOZ EPIAZIQN

AMNOTIMHXH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
2YTKPIZH ME NMPOHITOYMENEZ EPEYNEZX

—o— Meiwon =-3taBepomnoinon Av&non

85
82,5
80,2 80 81,1

75,8 74,8

@OEBP. IOYA.

IAN. 10YA. I1AN. IOYA. IAN. IOYA. DEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. ®EBP. IOYA. OEBP.

2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018

O KUKAOG gpyaociwyv Kal 0 d&eikTng {(ATNONG ONHEIWVOUV Th 2N
KOAUTEPN eEmMidoon pEoa oTnV 8eTia

17



IME(D

Kdtw and 50.000

50 €wg 100 xALadeg
100-300 xAtadeg
300-500 xALadeg

500 -1 ekart

Mavw amnod 1 ekatoppuplo

AA

O eTA0ol0G T¢ipog TNG entxeipnong oag to 2017 ATav CUVOAIKA:

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

80,0

90,0

100,0
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l M E "' 2 UVOAIKA, NOOO TOLG €KaTO HETABOAA nepinou napatnpeite otov TCipo Nou KAVATE TO
2 deuTepPO €Eapnvo tou 2017 o€ oxEon e To deuTePO €EAUNVO Tou 2016;

[ZEBEE

Abénon mavw amno6 60% | 0 4

Ab&non mepinou 60% 0,0
A\énon nepimouv 50% |0,0

AU&non nepimou 40% | 0,0

AUEnon nepinou 30%

AlU¢&non nepimou 20%

AlU¢non €wg 10%
Kapia dtadopd 19,4
Meilwon éwg 10% 20,0
Meilwon nepinou 20%
Melwon nepimou 30%
Meilwon nepinou 40%
Meiwon mepinov 50%
Meilwon nepinou 60%
Meiwon mavw amnod 60%

AA 4,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

M.O. Meiwong TZipou: 10.5%



IME

MZEBEE

90

80

2

ZHTHZH

ANOTIMHXH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
2YTKPIZH ME NMPOHITOYMENEZX EPEYNEZX

—o—Meiwon =-3taBepomnoinon —A=AU¢non

82 831
go 783 779 A 787 e
’7 74,6 79,4

71,1

@OEBP. IOYA. IAN. IOYA. IAN. IOYA. IAN. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. ®EBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP.
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018

20



PEYZTOTHTA

AMNOTIMHZH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
2YTKPIZH ME NMPOHITOYMENEZX EPEYNEZX

—o—Meiwon =i-3taBepomnoinon Ab&non

100
Q0 Q QF L
90 84,3 09,7 700U,J 85
82,6
79 L7
80 747 76,3
72,8 /
70
\gz;;/

60 58,1

50

40

30 773 25 s 25, 3

20 B 17,2 16.1 19/\ 18 17,8

12,5 137 os 136 53
10,9 7 11 2 7,1 - . 12 8 8’3

10 17 7,6 4 7 57 10,1
2,2 29 3 29 29 5,5 36 ) , )

O T T T T T T T T T T T T T T T T 1
OEBP. IOYA. IAN. IOYA. IAN. [IOYA. IAN. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. ®DEBP.
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018

6 orig 10 smysipnoseig OnAwvouv gmodeivwon TNG

KOATAOTAONG PEVUCTOTNTAS TTAPA TNV EUVOIKOTEPN OIKOVOMIKN

y 21
OUYKUpId...
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MAPAITEAIEZ

AMNOTIMHZH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
2YTKPIZH ME NMPOHITOYMENEZX EPEYNEZX

—o—Meiwon —M=taBepornoinon Avénon

83,5 S%% g33

76

70,

22,2

35 41 4,6
4,3 55 31 42

OEBP. IOYA. IAN. IOYA. IAN. IOYA. IAN. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. ®DEBP.
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018

Meiwon mapayyeAiwv kKaraypa@eral yia 1o 50% Twv

EMYXEIPNOEWV.
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l ME ." EMNENAYTIKH APAZTHPIOTHTA
"TEBEE 2 H enevduTIkh dpaoTnPOTATA TNG ENXEIPNOAG 0aG KATA TO OeUTEPO €EAUNVO Tou 2017 :

AA ,
23 Auénbnke
11,1

MelwOnke
20,4

ApetapAntn
66,2

-:0E AVTIOIAOTOAN HE TNV EIKOVA OTASIAKNG EMEVOUTIKNAG
ETMAVAPOPAC YIA £€Vva UPNAOGTEPO TTOCOOCTO EMIYEIPNOTEWV
(11% amo 8,2%)

23



l M E‘l‘ EMNENAYTIKH APAZTHPIOTHTA
"TEBEE -Ava katnyopia -

KAAAOS ETH AEITOYPTIAS ETrot0¢ Tipog

Eunéplo [Metanoinon|Ynnpeoieg éw’q 5 5-’10 10’-15 15 xp}')vm ‘Ewg 50.000- | 100.000- | Mévw and

Xpovia Xpovia Xpovia KoL Gvw 50.000 100.000 | 300.000 | 300.000
AUENONKE 7,5 13,5 13,1 14,0 10,9 10,1 111 8,1 10,9 12,7 20,2
Mewbnke 27,2 19,7 14,4 10,0 23,6 16,5 21,2 21,6 26,9 11,4 14,0
ALETAGBANTN 63,5 64,3 69,9 68,0 65,5 72,2 65,5 67,8 60,7 73,4 64,0
AA 1,9 25 2,6 8,0 0,0 1,3 2,2 24 1,5 2,5 1,8
MEPIOXH APIOMOZ EPTAZOMENQN
ATTIKN Ygg\gg&n np)cjg(g;qmé 1 dtopo | 2-3 dtopa | 4-5 dtopa Hdgroir;é 5

AUENONKE 8,5 12,6 4,5 8,5 14,2 19,6 16,6
Mewwbnke 23,0 19,0 28,4 19,8 18,3 17,6 12,4
ALETABANTN 65,0 66,8 65,3 68,8 67,1 58,8 66,9
AA 3,6 1,6 1,9 2,8 0,4 3,9 4,1




1 ENENAYTIKH APAZTHPIOTHTA
IME %

AMOTIMHZH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
F1EBEE SYIKPISH ME MPOHFOYMENES EPEYNES

—o—Meiwon ==taBepomnoinon =A—Au¢non
70

14,1 12,1
8,7 A\ 91 27 82 1,1

10 6,9
4,9 3’7 3’8 4’6 518

157

5,7 R 49 58

0 T T T T T T T T T T T T T T T T 1

@EBP. IOYA. IAN. IOYA. 1AN. IOYA. IAN. IOYA. OEBP. IOYA. ®EBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP.
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018
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IME

MZEBEE

2

OI TIMEZ TQN ArAQQN/YTIHPEZIQN
Ol TIHEG TwV ayaBwv/unnPECWV MOU NPOCYPEPETE NPOG TOV TEAIKO KATAVOAWTH
KOTA To OeUTEPO €EANVO Tou 2017 :

AA )
0.3 Auénbnkav
7,9

MewwBOnkav
35,3

ApetaPAnteg
56,5

26



I ME gV, AMNOTIMHZH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
FSEBEE é 2YTKENTPQTIKO TrPA®HMA

m Abénon m Meiwon B Xwplg petafoln mAA

KYKAOZ EPTAZIQN

ZHTH2H

PEYZTOTHTA

MAPAITEAIEX

EMENAYZEIX

TIMEZ

ANAZXOAHZH

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

27



IMEGS

ANAAYTIKH A=IOAOTHZH BAZIKQN AEIKTON
(MPOBAEWH ENOMENQY E=AMHNQY)



KYKAOZ EPTAZIQN

NMPOBAEWH EMNOMENOY ZHTHZH
E=AMHNOY NMPOBAEWH ENMOMENQOY EzAMHNOY
2YTKPIZH ME NMPOHIOYMENEZ 2YTKPIZH ME NMPOHITOYMENEZ EPEYNEZ
EPEYNEZ
%0 —o—Meiwon =M—=Itabepomoinon Av&non 90 —o—Meiwon —-3tabepomnoinon Auénon
78,6

70 - 40 /o 5 67,3 8,7
60 \—M 58 58 58,1

29



PEYZTOTHTA
MPOBAEWH ENMOMENOY EZAMHNOY
SYIKPIZH ME MPOHITOYMENES EPEYNEX

MAPAITEAIEZ
NMPOBAEWH ENOMENQOY EZAMHNOY
2YTKPIZH ME NMPOHITOYMENEZX EPEYNEX

—o—Meiwon =M=Itabepomoinon Al&non
—o—Meiwon —->taoBepomnoinon Av&non

79,9 77,3
71 70,8

80 74,3

68 8,9

59,68,2 58,7

43 3
\3/,7 30,2
26,3 } 32,8 27.25/1 37,0
,9
1991

30



l ME " EMENAYTIKH APAZTHPIOTHTA
"TEBEE 2 [MpoPAENETE OTL N €NEVOUTIKY OpACTNPLOTATA TNG ENLXEIPNONG 0AG TO ENOUEVO EEAUNVO:

?’: Ba auvénBel
’ 6,6
" Ba pelwbdel

15,8

Oa napapeivel
aUETAPANTN
72,0

Mapda Tn O£TIKN OIKOVOMIKN OUYKUpia, Hovo 10 6,6% TWwV
EMYXEIPNOEWV OXedIalel va emMevOUOElI TO EMOUEVO

ggaunvo. N
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[ZEBEE
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EMNENAYTIKH APAZTHPIOTHTA
NMPOBAEWH ENMOMENOY EZAMHNOY
SYTKPIZH ME MPOHIOYMENES EPEYNEZ

—o—Meiwon ==ItaBepomnoinon =A—Au¢non

72,0
69,4

)]
S

55 4,3

313 416 2,8 5 1 2,6

3,4 21

@EBP. IOYA. IAN. IOYA. 1AN. IOYA. IAN. IOYA. OEBP. IOYA. ®EBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP.
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018
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IME

MZEBEE

2

TIMEZ ATA@QN/ YINHPEZIQN
[MpoBAENETE OTL OL TYWEG TWV ayaBwv/ UNNPECIWV NOU NPOCYPEPEL N EMLXEIPNON 00G,
TO €NOUEVO EEAUNVO:

AA  Ba auvénboulv
4,1 5,0

Ba pewtwboulv
13,8

Oa
Tmapapeivouv
QUETAPBANTEG

77,1

33



IME(D

ZHTH2H

KYKAOZ EPTAZIQN
PEYZTOTHTA
MAPAITEAIEX
ANAZXOAHZH
EMENAYZEIZ

TIMEZ

NMPOBAEWH ENMNOMENOY EZAMHNOY
2YTKENTPQTIKO TPAOHMA

m Abénon m Meiwon B Xwplg petafoln mAA

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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MER

[ZEBEE

AINMAZXOAHZH-AI OPA
EPIAZIAZ



IME(D

AuénBnke katd 1 dtopo

AuénBnke kata 2 atopa

Au€nOnke kata 3 dtopa

Au€nBnke mavw anod 3 atopa
MewwOnke katd 1 dtopo

MewwOnke katd 2 dtopa

MewwBnke katd 3 dtopa

MewwOnke meplocdtepa amnod 3 atoua
MNapéuelve otabepod

AA

0,8

3,3

0,4

AMNAZXOAHZH

— 6.3

— 8.8

—

To npoownikd NG €nXEiPNOAG 0ag TouG TEAEUTAIOUG 6 HAVEG
augnonke, pewwbnke A napépelve otabepd; (AYopd To dldoTnua loUAlog - Aekéupplog 2017)

AA Auérbnke
02 63
|

MewwOnke
8,8

Y1a0epo
84,7

0,0

40,0

60,0 80,0 100,0
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IME

[ZEBEE

e

ANAZXOAHZH
-Ava katnyopia -

KAAAOX ETH AEITOYPTIAZ ETtnotog t¢ipog
Epnépio [Metanoinon|Ynnpeoieq éu{q 5 5-,1 0 10:1 5 |15 xp,c'>v1cx ‘Ewg 50.000- | 100.000- |Mavw ano
Xpovia Xpovia Xpovia KaL avw 50.000 100.000 | 300.000 | 300.000
AUENONKE 4,3 7,8 7,2 14,0 3,6 6,3 6,0 29 6,0 7,0 18,4
Mewbnke 7,5 11,1 8,5 8,0 10,9 6,3 8,9 7,7 10,4 8,2 9,6
>T0a0epd 88,0 80,7 84,1 78,0 85,5 86,1 84,9 88,8 83,6 84,8 71,9
AA 0,2 0,4 0,2 0,0 0,0 1,3 0,2 0,6 0,0 0,0 0,1
MEPIOXH APIOMOX EPFTAZOMENQN
ATTIKA Yg}?)z\gaman np);g)gﬁm 1 atopo | 2-3 dropa | 4-5 dtopa nd;(:oizé 5
AUENONKe 6,0 6,4 1,5 3,6 5,7 7,8 19,3
MewBnke 5,7 10,4 7,8 4,9 8,9 12,7 13,8
> TaBepd 87,7 83,0 90,3 91,1 85,0 79,5 66,9
AA 0,6 0,2 0,4 0,4 0,4 0,0 0,0
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ANAZXOAHZH

AMNOTIMHZH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
2YTKPIZH ME NMPOHITOYMENEZX EPEYNEZX

—o—Meiwon =—M—ZtaBepornoinon Abl&non

90

80

70

60

50

40

30

219 241

21,1 20,4 20,1 1g 7

9,2

10 h\\__\gﬁ 96 1 10,3 67
22 36 35 31 33 32 31 4 54 5% %248 37 —85—Tp—n—t88

5.4~

0 T T T T T T T T T T T T T T T T 1

OEBP. IOYA. IAN. IOYA. IAN. I0OYA. 1AN. IOYA. OEBP. IOYA. ®EBP. IOYA. ®EBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP.
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018

O1 Tao€1§ ATTOKAIHAKWONG THS AVEPYIAG TTOU ATTOTUTIWVOVTAI
ota emionpa oroixeia tng EAZTAT (20,6% Tov lavouapio
ToU 2018) Karaypa@ovTal Kal OTNV AmoTiHnon TnG £PEUVAC
KAiparog Tou IME N ZEBEE
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IME 1 AMAZXOAHZH
é AMOTIMHZH TEAEYTAIOY EZAMHNOY
F1EBEE SYIKPISH ME MPOHFOYMENES EPEYNES

AOroz ANOAYZEQN/ NMPOZAHWEQN

10,00
9,00 L\
8,00 \\
7,00 \\
6,00 \/\‘\‘~

5,00 ‘-‘-~\~‘(
4,00 ‘\\

3,00

2,00 //\
el NN

0,00

®OeP- [ IouA- | DeB- | louA- | DeB- | IoUA- | DeP- | louA-| DePB- | louA- | DeP- | louA- | DeB- | louA- | DeP- | loUuA-| Depf-
10 10 11 11 12 12 13 13 14 14 15 15 16 16 17 17 18
Noyog anohvoewv/ npooAidewv | 9,59 | 6,08 | 6,89 | 6,58 | 6,09 | 5,84 | 5,35 | 3,08 | 2,41 | 1,56 | 1,85 2,29 | 2,78 | 1,22 | 2,00 | 1,00 | 1,40

-::0 AOYyO¢ amoOAUCewvV/ TMPOCARNYEWYV JdlaTnpeEi
Ka@odiIkn Taon.



IME

[ZEBEE

&

O1 TPOOTITIKEG HAAIOTA YIA TO EMOHEVO dS1AOTNHA €ival OETIKEG
KaOwg TO MOCO0OTO TWV EMYEIPAOEWV TTOU SnAwvouv oT1 Oa
TIPOXWPNOOUV OE TTEPIKOTIEG OE0EWV Epyaciag gival HIKPOTEPO

AMNAZXOAHZH
Toug enduevoug 6 pAveg Bewpeite no niBavéd To npoownikd TNG ENLXEIPNOAG 0ag
va augndel, va pelwbei A va napapeivel To id1o;

DA yo auénBel
2,4 7,1

va pPelwBel
5,0

va apapeivel
apetapAnto
85,5

arro €KEIiVWYV TTOU SnAwvouv mwg Oa Tig auioouv.



IMEGS

[ZEBEE

ANAZXOAHZH
-Ava Katnyopia -

KAAAOX ETH AEITOYPTIAX Etnolog tlipog
Euncow |Metanoinon | Ynnosoie €wg 5 5-10 10-15 15 xpévia ‘Ewg 50.000- | 100.000- | Mavw andé
Hnop nonf¥ANPEGEES) v hovia | ypovia | xpovia | karévew | 50.000 | 100.000 | 300.000 | 300.000
va augnbei 5,1 6,1 9,8 6,0 10,9 7,6 6,9 4,2 7,0 10,8 16,7
va pHewwOei 4,3 5,7 5,1 6,0 7,3 5,1 4,8 4,0 7,0 2,5 7,0
VA NAPAUEIVEL 88,3 84,0 83,8 88,0 81,8 86,1 85,6 90,1 83,1 84,2 72,8
oTa0ePO
AA 2,4 41 1,3 0,0 0,0 1,3 2,7 1,8 3,0 2,5 3,5
MEPIOXH APIOMOS. EPFTAZOMENQN
. YnoAownn Xwpig ) ) . Mavw ané 5

ATTIKA EMGBa | npoowniké 1 atopo | 2-3 dtopa | 4-5 dtopa aropa
va auEnBei 6,0 7.8 3,0 2,8 9,3 8,8 17,2
va pHewOei 3,8 5,6 0,0 6,5 4.9 5,9 11,0
VO NAPALELVEL 88,8 83,6 95,5 88,3 82,5 83,3 69,0
oT00EPO
AA 1,4 3,0 1,5 2,4 3,3 2,0 2,8
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IME

MZEBEE

ANAZXOAHZH

% NMPOBAEWYH ENOMENQOY EZAMHNOY

90

80

70

60

50

40

2YT'KPIZH ME NMPOHITOYMENEZ EPEYNEZX

—o—Meiwon  =l=Itabepomoinon  =A—AU¢non

84,5 84,3 855

83,1 83,1 81,1

81,3

77,4

\ 73,1

2,7

@EBP. IOYA. IAN. IOYA. 1AN. IOYA. IAN. IOYA. OEBP. IOYA. ®EBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP.
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018
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IME

MZEBEE

2

AMNAZXOAHZH
Toug enduevoug 6 pAveg Bewpeite no niBavéd To npoownikd TNG ENLXEIPNOAG 0ag
va augndel, va pelwbei A va napapeivel To id1o;
-Baon: Ooot arnnacyoAouv aueBOLEVO MPOCWIIKO-

AA

va auénBel
26 &n

10,6

va HelwBel
7,7

VaL TTOPAELVEL
opeTAPANTO
79,1
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IME

MZEBEE

2

90

AMNAZXOAHZH
NMPOBAEWH ENMOMENQOY EZAMHNOY
2YT'KPIZH ME NMPOHITOYMENEZ EPEYNEZ
-Baon: Ooot arnacyoAouv auelBOUEVO MPOCWIIKO-
—o—Meiwon

=B-Itabepomnoinon  =A—=Auv&non

80

79,1

70

60

62,9 5406 632

50

40

30

20

10

@OEBP. IOYA. IAN. IOYA. IAN. IOYA. IAN. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. MOEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP.
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018
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Av augnoeit...
BAZH: 'Ogol einav Ba augnBei

Oa eival MAnpouc anacxoAnong

louA.
2017

Oa gival nAfpoug

X 71,1
anaoX6Anonc

Oa eival Mepikn¢ anaoxoAnong

Oa eival pepikng anacxoiAnong |128,9

Oa eival eEWTEPIKNA ouvepyaaoia

(UnAoKAKL) 0,0

Oa eival E€wtepikr) ouvepyaoia (UmAoKAKL)

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

TO0 44,8% TWV HIKPWV Kal TTOAU HIKPWYV £PYOSOTWYV ATTACTYXOAOUV
TIPOOCWITIKO HE HEPIKN ATTACXOANON, EVW UPYNAO TTAPAMEVEI KAl TO
mooooT0 (30%) ekeivwv mou OSRAwocav oT1 0a mpooAdaBouv

TIPOCWITIKO HEPIKNS anmaoXo6Anong 45



IME(D

'Exete oupponBouvTta PEAN (TNG OIKOYEVELDG) OThV
enweipnon;

AnacxOAE(TE NPOCWNIKO HE HEPLKI anaoXOAnon;

-Baon. Ooot ariacyoAouv auelBOUEVO MPOOWIIIKO -

Oxt
55,0

DeBp. | louA.

2017 | 2017
Nat 48,2 | 42,7
‘Ox1 39,6 | 57,0
AA 0,0 0,3
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MIZOOI KAI QPEZ EPIrAZIAZ

‘Exouv avaykaoTel £0Tw KAl NEPIOTACIOKA VA HEWWOOUV ‘Exouv avaykaoTel va HELWOOUV TIG Arnod0XEG
WPEG N NUEPEG epyaaciag KAnolwv unaAAnAwv
-Bdon. Oocot anacxoAouv aueBOUEVO rTPOTWITIKO - -Bdon. Ooot anacxoAouv aueEBOUEVO rTPOTWITIKO -
TYTKPITIKO TPA®HMA IOYAIOZ 2010 - DEBPOYAPIOZ 2018 SYTKPITIKO TPA®HMA IOYAIOZ 2010 - PEBPOYAPIOZ
2018
60
60
50,5
50 A77 477 49,3
3 45,2 50
42,7
405 N 43,6 43,5
40 374 — — — — — 37,2364 40 | BN B 38,5
33,7 33,5
’ 33,2 33,9 32,8 31,8
30 30,2
el 8 B R R R R EEEEEEREEND 286 28
30 30 25,2 25
! 23,4
19,4
200 B EEEEEEEEEEEEER 201515,6 E B BB RBRRERBEBRBREBI
0+ — — — — — — — — — — — — — — — -
10 + — — - - - - = = - - - - -
O T T T T T T T T T T T T T T T 1
0 r 1 1 T1 T1 T T T T T T T T T T 1 Qr\,r\/r\,!\/nf)o-)vvo)to(o(o/\/\oo
NZEPAN 2 I 2 2 I s T R R L T 2
SIS IIELIELE FIFFTFT TS FFTTES
VIV IIINITIV IV VYV VN S S S ST ISTSSgSs ¢
S S ST SESSTSSSS$ CTOTOTIFOLFOFOFOS
QYO YO YO JO9gLgLgLy
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MIZOOI KAI QPEZ EPTAZIAZ

@ewpouv oxedov BERALO va avaykaoTouv va
HEWOOUV HoB0oUG 1 wPEeG epyaciag uNaAAAAWY
HEoQ OTO €NOUEVO EEAUNVO

AvTipeTwNiouv TO TEAEUTAIO 6UNVO OUCKOAIEG
OTNV KATaBoArn Twv Hodwv
-Baon.: Ooot anacyoAouv auelBOUEVO MPOOWITIKO -

-Baon.: Ooot anacyoAouv auelBOUEVO MPOOWITIKO -
2YTKPITIKO TrPA®HMA IANOYAPIOZ 2011 - PDEBPOYAPIOX
2018 ZYTKPITIKO TPA®OHMA IANOYAPIOZ 2011 - DEBPOYAPIOZ
2018
60 50
53,353,455 4
»* 51,4 50 49,5 45 A3 i1
0l T ™ % '
42,1 43 41’2393 36,835'736’2
0+ — — — — — — — — — — — — 367 35 57g332
33,8 ’
30 £ — — — — — 7eypg— 228
S B B B EEEBEEEEEEIEE:I 24,4
25+ — — — — — - - — — —
20+ — — — = — — — = — — — — — — - 20+ — — — — — — — 378 — — — -1&6
5+ — — — — — — — — — — — — — — -
0+ — — — — — — — — — — — — — — -
0+ — — — — — — — — — — — — — — -
0 T T T T T T T T T T T T T T 1 5__ [ | | [ | | [ | | [ | | [ | | [ | | [ | | B
SIS 2 A e I T A R R T - T - TN NI .
& Q'\/ & Q,\, Q'\l Q'\, & & Q'\{ & Q'\, Q'\, & & &l 0 T T T T T T T T T T T T T T 1
FTIT I IIT I IIIIIT Y
AN AN N QN QN QN QN Q 2 I 2 2R R R I I R R I R A
TOTOTOEOFOog g o FTIFIIIFII I II IS
K\y K\y SN o N o N o N o N o
TOTIOITOFOEFIEogo¥
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rTEBEE WP

YNOXPEQXEIZ KAI OOEINEX



l M E "' Méoo eival nepinou To Noodv yia To onoio Ba popoAoynOeite yia to 2017
9 (dnAadn To KEPDOG cUHPwva pe Tn dnAwon); ANAITQIMH

MZEBEE

Znuieg -Mndeviko (6ev €xw kEpdn dopoloyntéo
glo6dnua)

Katw amno 5.000

5.000-10.000
10.000-20.000

20.000-30.000

Avs 14 30.000 - 0,9

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
Q¢ TIPpOog TO BEIKTN KEPOOWOpPIag, To 19,3% TWV EMYXEIPNOEWV
ONAwoe Om cixe KéEPONn Karw tTwv 5,000€ oro 2017, evw TO
22,5% kareypaywe {npieg. Képdn avw Twv 10,000€ karaypapel
MOAIS 10 17,4%. >0




IME o MOANEG and TIG ENKELPNOELG HAG QVEPEPAV OTL SUOKOAEUOVTOAL NAEOV
YEBEE é va avTanokplBouv otnv KAAUWn BACIKWV UMOXPEWTEWV.

Eoeig, Katd To TEAEUTAIO EEAUNVO £XETE KOBUOTEPNUEVEG OPEINEG...
2YTKENTPQTIKO TPAOHMA

m NAI m OXI mAA

2tov OAEE

Jtnv edopia

2e AEKO

Y€ MPoUNOeUTEG

Ye AGOELG yLO
Sdavelo*

Mo evoiklo

3to IKA*

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

* 2TO OUVOAO TWV ENLXEIPHOEWV

51



[MOAAEG anNO TIG ENXELPNOELG KOG AVEPEPQAV OTL DUOKOAEUOVTAL MAEOV VA AVTANOKPLOOUV OTnV
KAAuyn BaoKwy UNoXpewoewyv. EOEIG, KOTA TO TEAEUTAIO EEALNVO EXETE KABUOTEPNUEVEG
OPEINEG...
2YTKPIZH ZTOIXEIQN IOYAIOZ 2017- PEBPOYAPIOZ 2018

H ®eBpoudplog 2018 i JovAog 2017
26,2

23,8

2tov OAEE

2tnvEdopia se AEKO ’ il -
J€ MPoUNBeUTEC ENOIKIO i
Ze 800eIg baveiou™ 5o ka*

H aiobntl BeATiwon TWV OIKOVOHIKWY OEIKTWV O¢&v
apfBAUvel Ta TpoBfARpATA UTTEPXPEWONG TTOU gvTomi{ovTal
ot €&€va eyKAwBiopyévo 25% e€mi TOU OUVOAOU TWV
EMYXEIPNOEWV.

* 2TO OUVOAO TWV ENLXEIPHOEWV
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. «:ONHAVTIKN AMOKAIHAKWON TTOPATNPEITAI OTOV APIONO TwV
|ME‘@ EMYXEIPNOEWV TIOU EKTIHA Om1 Oev Oa pmopéocer va
e AVTATIOKPIOEi OTIC (POPOAOYIKEC UTTOXPEWTEIC TOU £TOUC

EkTipdte 611 10 2018 Ba pnop€oete va

) - ] ExTipdte 611 TO 2018 B0 pNOPECETE VO AVTANOKPLOEITE:
QVTAMNOKPLOEITE: OTIG POPOAOYIKEG 0OG UNOXPEWOELG; OTIC AOQPAMOTIKEG 0OC UNOXPEWTELC:
(PMA, ®MY kAn)

AA

Oxt
19,6

AA
13,2
Na
Nad 68,2
7,2
OxL
18,

Defp. louh. | ®eBp. | louA.
2016 2016 2017 | 2017
IZ%U‘]}\E;) G;g[?p; I2CE)U17\7 Nat 415 554 | 54,7 | 64,2
Nat 553 | 514 | 624 2;(\[/ vople 61 | 316 1305 1 232
‘Ox1 30,9 | 33,2 [ 23,7 TIQ v\ésqp 12,6
AA 13,8 | 15,4 13,9 pubuioeic
AA 9,8 13,1 148 | 12,6 53




MZEBEE

MNavw amo 20,000 €

10,000 € €¢wg 20,000 €

Awyotepo amno 10,000 €

Aev €xw opelNEG/AA

I M E % Molo €ival TO EKTIHWHEVO CUVOAIKO NOCO OPEIAWY MOV £iXaTe HEXPL TEAOUG Tou 2017,

64,2
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0
louA.
2017
Mavw anoé 20,000 eupw 17,5
10.000-20.000 gupw 9,8
Atyotepo and 10.000 supw 17,7
Aev €Xw oPeENEG/ AA 55,0
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IME

Z
FZEBEE >KEPTEOTE VA KAVETE AiTNON UNAYWYAg

OToV €EWOLKAOTIKO UNXaVIOUO puBuong
opeAWV R 0T pUBION Twy 120
d00EWV;

-Baon. Ooot onAwvouv rnooo opeiAwv-
Na, otov
EWOIKAOTIKO
HNXOVLOUO

DA
4,9

12,1
Nat, otnv

MANWG aVTILETWNIOATE KATACOXEDON
Katabéoewv f dE€opeuon Aoyaplacpwy Adyw
OPEIAWV TO NPONYOUUEVO EEANNVO;

(0)0
87,4

louA. | DePp.
2016 | 2017 | 2017

72 1 96 | 92

92,8 | 89,8 | 89,5

0,7 | 1,3

pLBuULON TWV
(0)1 120 660wV
39,9 29,4
Exw nén kavel .Nm
aitnon ywa Exw Adn kavel Oxt
€EWOKAOTIKO puBuion AA
1,3 12,4

81,000 upIkKpéEg emyeIpNoeEIlI OnAwvouv oM Exouv BpeOei
GVTIHETWTIIEG TO TIPONYOUHEVO €Gunvo HE Karaoxeon/ R
OEoHEUON AOYAPIAOCHWYV YIAa OQEIAEG.

55



rTEBEE W7

EMIXEIPAMATIKH APAZTHPIOTHTA



H enixeipnon otn onpepivn tTnG Hopen:

Tnv €xeL 16pULOEL 0 oNUEPLVOG LBLOKTATNG

Tnv SLad€xOnke amo Kamolo PEAOG TNG
OLKOYEVELQG

41,1

Tnv e€ayopaoe amnod kAmoLov Tpito 5,4

AT/DA | 0,1

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

O1 oikoyevelakEG emYEIPNOEI§ 0TV EAAGOa emOEIKVvUOUV onHadia
avOekTIKOTNTAS Ko Biwoigng €EAigng. To 41,1% TWwV
EMXEIPNOEWV TIPOKUTITOUV A0 d1adoxn HIag TOUAAGXIOTO YEVIAG
EMXEIPNHATIWYV, EVW TO 53,4% AMMOTEAEI TPOOCWTITIKG SnHIOUPYNHA
TOU EMIXEIPHHATIA.
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IME"'

[ZEBEE

H entxeipnan otn onpepivn TNG Hopen:

KAAAOZ ETH AEITOYPTIAX EtAolog 1lipog
Eundoto IMetanoinonlYnnosaie €wg 5 5-10 10-15 |15 xpoévia| 'Ewg 50.000- | 100.000- [Mavw and
Hnop non|YNNPESIES) « nsvia | xpovia | xpovia | kavévw | 50.000 | 100.000 | 300.000 | 300.000
TNV EXeLIOPUTEL 0 ONKEPIVOG 504 | 488 | 591 | 640 | 582 | 722 | 507 | 553 | 522 | 563 | 5009
10LOKTNTNG
Igl‘i ?O‘VOF’“"E ano kanotov 5,9 25 6,7 120 | 91 5,1 46 46 5,0 7.0 5,3
Tnv Sladexdnke and kanoto 437 | 484 | 339 | 240 | 327 | 227 | 445 | 401 | 423 | 367 | 430
LENOC TNG OIKOVEVELOC
AA 0,0 0,3 0,3 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,5 0,0 0,8
MEPIOXH APIOMOE. EPFAZOMENQN
, YnoAoinn Xwpig . . . Mavw ané 5
ATTIKA EMGBa | npoowniké 1 atopo | 2-3 dtopa | 4-5 dtopa &ropa

TNV EXELIOPUTEL 0 ONKEPIVOG 47,0 57,0 52,2 52,2 57,3 52,9 51,0

lBlOKTr']an 3 b bl b bl 3 b

Tnv e€ayopaoe and kanolov 77 40 6.0 81 37 39 34

TpiTo t 3 b 3 b t 3

Tnv 6LladEXONKE and KANolo PENOG 451 388 418 397 39.0 43.2 441

TNG OKOYEVELAG ’ ; , , ; , ,

AA 0,2 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,5
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l M E °" 2.€ TLN0C00TO TNG NApAYWYIKAG OUVAIKOTNTAG AEITOUPYEL N enwXeipnon;
IYEBEE 2 BAXH: 'Ocol aviikouv oTov KAGdO TNG HETANOINONG

Ewg 10%

10%

11-20%

21-30%

31-40%

41-50%
51-60%
61-70%
. MooooToU AuvapikoTnrac: 55,4%

71-80%

81-90%

91-100% 19,3

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

2€ XounAa emimeda av Kal BEATIOUHEVOG TTAPAMEVEI O OEIKTNG
XPNOIHOTIOINONGS TOU TTMAPAYWYIKOU SUVAHIKOU



' M E "' Me TIG unapxXouUoEG CHUEPA CUVONKEG Kal PE TIG NPOONTIKEG TNG Kpiong énwg
‘é dlapopuwvovTal, Bewpeite NBavo rf OxL To EVOEXOUEVO N ENLXEIPNOT 00G va €xEL coBapo

F2EBEE NPOBANKA AEITOUPYIOG TO ENOUEVO BLACTNHA OE BABUO Nou Ba KIVOUVEUEL va KAEIOEL,
AA
1,8 MoAU mBavo

10,3

MoAU & Apketd niBavo: 34,5%

KaBoAou
moavo
38,5

Apketd TBavo
24,2

EAdylota
mBavo
25,2

210 o’ £€faunvo Tou 2017 KATAYPAPNKE YIO TIPWTH POpPa OeTIKO
1I00{UYyI0 eyypawyv- diaypapwyv. MNMapad to OeTiké6 auTtdé KAipa, o
OciKTNG avaoc@AaAciag Kal POoBou yia TV TMOPEIa TNG €MXEIPNONG
o1arnpei UYPNAEGQ TIHEG.
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| M E ‘% Oewpouv NBavo To evOEXOUEVO N ENXEIPNON TOUG va €xeL ooBapd NpOBANUa Asttoupyiag
To endpevo dldaotnua o Babud nou Ba Kivduvelel va KAEIOEL

MEBEE -Avd Katnyopia -

B MoAv TBavo = Apketd mbavo Zuvolo

KAAAOZ

Eunoplo
Metamnoinon
Ynnpeoieg

ETH AEITOYPTIAZ
‘Ewg 5 xpovia

5-10 xpovia

10-15 xpovia
MNavw amno 15 xpovia
AP. EPTAZOMENQN
Xwplc mpoowrikod
1 dtopo

2-3 atoua

4-5 atoua

Mavw amno 5 atopa
TZIPOZ

Katw amnoé 50.000
50.000-100.000
100.000-300.000
Mavw amno 300.000
MEPIOXH

ATTIKA

Ynohoutn EAAGSa

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0
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®OBOX IN'A ENAEXOMENO KAEIZIMO THX EMIXEIPHZHX

.“ 2YT'KPITIKO TPA®HMA
‘2 IOYAIOX 2010 - PEBPOYAPIOZ 2018

IME

MZEBEE

60

52,7 53,3 52,2

IOYA. 1AN. IOYA. I1AN. IOYA. IAN. I0OYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP. IOYA. OEBP.
2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018
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®OBOX IN'A ENAEXOMENO KAEIZIMO THX EMIXEIPHZHX
2YT'KPITIKO TPA®HMA
IOYAIOX 2010 - PEBPOYAPIOZ 2018

[ZEBEE

AEIKTHZ KINAYNOY- ZYNTEAEZTHZ BIQZIMOTHTAZ

10,00

8,00 \

6,00 /
4,00 \\\/ k ——

2,00 -

0,00

T A ST S A SN L S

.0 OEIKTNG BIWCIHOTNTAG TWV HIKPWYV KAl TTOAU HIKPWV
EMYEIPAOEWV CUVEYXi(El va BEATIWVETAI
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IME

MZEBEE

&

XPOVIKA nou TONoBETEITE AQUTO TO EVOEXOUEVO;
-Bdon. Ooot Bewpouv mbavo 1o EVOEXCUEVO N ENMXEIPNOT) TOUG VA EXEL 00LapO rnpofAnua Asitoupyiag to
EMNOUEVO OIAOTNUA O€ LaBLo rmou Ba KIVOUVEUEL va KAEIOEL -

Aueoa, péoa
OTO EMOUEVO
TPlUNVo
6,0

Y10 g€aunvo
22,1

Apyotepa
71,9
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l M E ‘% AvTIHETWNICETE ABEUITO aVTAYWVIOHO and AANEG ENXELPNHOELG TOU KAGdOU;
MZEBEE

Mia amé TIC KUPIOTEPESG AMEIAEG KAl OUOCKOAIES TTOU
€EAKOAOUOOUV Vva avTIHETWITI{OUV Ol HIKPES EMXEIPNOEIS OE
OXEONn HE TO EMYXEIPNHUHATIKO mepIfaAlov civalr n Umapén
aO£pITOU AVTAYWVIOHOU
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IME"'

[ZEBEE

AVTIHETWNICETE ABEUTO AVTAYWVIOUO ano AANEG ENXELPNOELG TOU KAGDOU;
-Avd Katnyopia -

KAAAOS ETH AEITOYPTIAS ETrotog Tipog
Euncow IMetanoinonlYnnosaoie €wg 5 5-10 10-15 | 15 xpovia ‘Ewg 50.000- | 100.000- |Mévw andé
Hnop nonfYANPEGEEG) v hovia | xpovia | xpovia | katavw | 50.000 | 100.000 | 300.000 | 300.000
Nat 70,7 65,6 60,4 60,0 61,8 55,7 66,9 61,7 64,7 75,3 65,8
Oxt 29,3 324 38,8 38,0 38,2 43,0 324 374 35,3 241 33,3
AA 0,0 2,0 0,8 2,0 0,0 1,3 0,7 0,9 0,0 0,6 0,9
MEPIOXH APIOMOZ EPTAZOMENQN
, YnoAounn Xwpig . ) . Mavw and 5
ATTIKNA EMGSa | npoowmiks 1 dtopo | 2-3 dtopa | 4-5 drtopa érroua
Nat 60,4 68,4 61,9 59,9 69,1 75,5 68,3
Oxt 38,8 30,8 37,3 39,7 30,5 21,6 31,0
AA 0,8 0,8 0,8 04 0,4 2,9 0,7
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ME(®)  HAEKTPONIKES SYNAAMAIES

M TIG ouvaAAaYEG 0aG E NEAATEG KAl

g - - ) 'Exete oTnV enixeipnor oag pnXavnua ylo CUVaOAAQYEC
NPEOUNBEUTEG , N entxeipnon oag dlabETEL LE KAPTEG (MIOTWTIKES A XPEWOTIKEG):
e-banking;
AA Oxt
0,2

®eBp. | loul. | PeBp. | louA.
®ePp. | louh. [ Dep. | louA. 2016 | 2016 | 2017 | 2017
2016 | 2016 | 2017 | 2017 ™ 300 | 45 | 524 | 653
INGl 61,2 | 664 | 68,8 | 71,0 oyt 599 | 506 | 475 | 346
Oxt 38,2 | 33,2 | 30,2 | 28,7 AA 02 04 01 01
AA 0,6 0,4 1,0 0,3




IME

[ZEBEE

M0 TIG OUVOAAQYEG 0AG E NEAATEG KAl
NPEOUNBEUTEG , N entxeipnon oag dlabETEL
e-banking;

‘Exete oTnV €nixeipnor oag pnXavnua yio CuVaAAayEG
HE KAPTEG (MIOTWTIKEG A XPEWOTIKEG);

AIAGESIMOTHTA E- BANKING AIAOGEZIMOTHTA TEPMATIKOY POS

100

100

90

90

80

80

70

70

60

60

50

50

40

40

30

30
20

20

10

10

0

0 15 13
5.20 2 2 A 5 520
(NOE 2015 AP\OE 2010 yNOZ 2016 AP\ 2017 (N0 2017 AP\OT 2018 10NN ®EBP°\‘ w0 NO ?io NNO P10
\O PON \0 PON \0 pON
@E® @ED ©E®
e TYNOAO == EndpLO Metamoinon e YU PEGLES #=2YNOAO = Epnoplo Metanoinon we==YTINpEDiEG

EvTunmwoilakn €ival n S1EUpUVOoN TOU TTOCOOTOU TWV EMIXEIPNOEWV
TTOU XPNOIHOTOIOUV HNAEKTPOVIKG MHEoa mAnpwWHwV. 4 OTIC 5
SnAwvouv oT11 £€xouv POS, 9 oTig 10 em)eIpOEIG EPTTOPIOU BIAOETEN

TMAE0OV NAEKTPOVIKO HECO TTANPWHRAG. 68



MZEBEE

Ewg 10%
10%
11-20%
21-30%
31-40%
41-50%
51-60%
61-70%
71-80%
81-90%
91-100%

Mn&év

BAXH: 'Ocol £€xouv pnxavnua yia cuvaAAQyEG e KAPTA

18,6

8,

I M E °"a Ti1nooooTd Tou TCipou 0aG KAVETE E NAEKTPOVIKEG/ TPANECIKEG CUVAANQYEG;

0,0

5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

M.O. NooooToU Tipou PE NAEKTPOVIKEC CUVAAAAYEC:

28,2%

40,0
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l M E (% 600 oNUAVTIKY BEWPEITE TN BECTIION AKATACKETOU EMIXELPNHATIKOU AOYOPIOOHOU yia TN
[ZEBEE é SlEUKOAUVOT / NPOWONGON TWV NAEKTPOVIKWY CUVAANAYQV;

AA

. 3,7
KaB®oAou

7,4

Niyo & kaB6Aou: 16,2%

Alyo
8,8

Apketa
19,6

MoAU & Apketa : 80,1%

Na T1Tn 081Gdoon TWV nNAEKTPOVIKWY OUuvaAAaywv ol

EMYEIPNOEIG Oewpouv OT1I €ival onpavrikil n 0O€omon
AKATACXETOU EMXEIPNHATIKOU Aoyapiaopuou (80,1%).
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IMEQZ)  EIAIKO OEMA: EZQSTPE®EIA-KAINOTOMIA

'EXeTe €l0Ayel TNV TEAeUTaia TPLETIO KANOLOG
HOP®NG ONUAVTIKA KAWVOTOMIO OTNV ENLXEIpNON 00G
(opyavwaon, npoidv, NWAACELG, UNXAVOYPAPIKA

KaveTe e€aywyeEg;

OUCTHMATA); AA
AA Nou
0,2 Not 06 97

Oxt
89,7

80,2

ZXEOOV 1 OTIC 5 em)EIPNOEIC SNAWVOUV OTI £XOUV £10AYElI KATTola
ONHAVTIKNA KAIVOTOHIA OTNV MAPAYWYIKH di1adikacia, aAAa povo 1
oTig 10 ggayel.
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IME"'

[ZEBEE

Kavete eEaywyeEg;
-Avd Katnyopia -

KAAAOS ETH AEITOYPTIAS ETrotog Tipog
Euncow IMetanoinonlYnnosaoie €wg 5 5-10 10-15 | 15 xpovia ‘Ewg 50.000- | 100.000- |Mévw andé
Hnop nonfYANPEGEEG) v hovia | xpovia | xpovia | katavw | 50.000 | 100.000 | 300.000 | 300.000
Nat 6,4 27,0 2,1 8,0 7,3 7,6 10,2 3,7 10,0 12,0 29,8
Oxt 93,6 72,5 96,7 92,0 92,7 91,1 89,2 95,2 89,6 88,0 70,2
AA 0,0 0,5 1,2 0,0 0,0 1,3 0,6 1,1 0,4 0,0 0,0
MEPIOXH APIOMOZ EPTAZOMENQN
, YnoAounn Xwpig . ) . Mavw and 5

ATTIKNA EMGSa | npoowmiks 1 dtopo | 2-3 dtopa | 4-5 drtopa érroua
Nat 8,2 10,6 2,6 5,3 9,8 17,6 24,8
Oxt 90,4 89,3 97,0 93,9 89,0 82,4 75,2
AA 1,4 0,1 0,4 0,8 1,2 0,0 0,0

O1 emyeIpNoOEI§ TNG HETAMMOINONG O1aTNPOUV uUYWPNnAOoTEPQ
TMOOOOTA EEWOTPEPEIAG.
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IME‘%

MZEBEE
Ewg 20%
21-40%
41-60%
61-80%

81-100%

Ti1NoooO0TO TWV NWANCEWV 0OG APOPA ECAYWYEG;
BAXH: 'Ocol kavouv eEaywyEg

61,8

0,0 20,0 40,0 60,0

M.O. NooooToU eEaywymv: 25,4%

80,0
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I M E .l' O npwTeG UAEG (A T EUNOPEUPATA) NOU NPOKNBEVEDTE Eival ELOAYOUEVEG ;
MZEBEE 2

Nat, OAeg

Nat, OL TEPLOCOTEPEC 22,0 —  68.9%
,970

Noit, KATTOLEC ATtO QUTEG 26,0

OxL, elvat eyxwpleg

Agv popunBelopat MPWTeG UAEG 1) EUMOPEV AT

AA

0,0 20,0 40,0 60,0



