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Την τελευταία δεκαετία οι πολιτικές διάγνωσης, 
ανάπτυξης και αντιστοίχισης δεξιοτήτων έχουν 
τεθεί στο επίκεντρο του ενδιαφέροντος των 

δημόσιων πολιτικών σε ευρωπαϊκό και διεθνές επίπεδο. 
Ο επιταχυνόμενος ψηφιακός μετασχηματισμός και οι 
οικονομικές πολιτικές βιώσιμης ανάπτυξης με μειωμένο 
περιβαλλοντικό αποτύπωμα έχουν -μεταξύ άλλων 
παραγόντων- προξενήσει σημαντικές αλλαγές στα 
επαγγέλματα και τα εργασιακά καθήκοντα. Επιπλέον, 
οι απαιτήσεις σε γνώσεις και δεξιότητες για την 
απασχόληση αλλάζουν πιο συχνά από κάθε άλλη φορά, 
καθιστώντας την τακτική επικαιροποίηση των δεξιοτήτων 
των εργαζομένων και των ανέργων επιτακτική ανάγκη. 
Η έγκαιρη και αξιόπιστη διάγνωση αναγκών γνώσεων 
και δεξιοτήτων για τα επαγγέλματα έχει αναδειχθεί σε 
κρίσιμης σημασίας πληροφορία, τόσο σε συστημικό (π.χ. 
αλλαγές στα προγράμματα σπουδών των εκπαιδευτικών 
συστημάτων) όσο και σε ατομικό επίπεδο (π.χ. 
επαγγελματικός προσανατολισμός των νέων). 

Στο κρίσιμο αυτό πεδίο της διάγνωσης αναγκών 
επαγγελμάτων και δεξιοτήτων η παρουσία των θεσμικών 
κοινωνικών εταίρων στην Ελλάδα είναι συνεχής και 
εξαιρετικά σημαντική. Τα Ινστιτούτα των κοινωνικών 
εταίρων ΓΣΕΕ, ΓΣΕΒΕΕ, ΕΣΕΕ και ΙΝΣΕΤΕ, ξεκινώντας από 
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τα τέλη του 2018, σχεδίασαν και υλοποίησαν κοινή δράση 
με συντονιστή το ΙΜΕ ΓΣΕΒΕΕ, στο πλαίσιο της συμβολής 
τους στον Μηχανισμό Διάγνωσης Αναγκών της Αγοράς 
Εργασίας. 

Με την σύμπραξη αυτή οι κοινωνικοί εταίροι επιδιώκουν 
να εισάγουν νέα δεδομένα και πρακτικές καταγραφής 
και πρόγνωσης αναγκών δεξιοτήτων δημιουργώντας ένα 
πολύ-λειτουργικό και απολύτως συμπληρωματικό, ως 
προς τον εθνικό Μηχανισμό Διάγνωσης των Αναγκών της 
Αγοράς Εργασίας, περιβάλλον που θα προσφέρει έγκυρη 
πληροφόρηση σε επίπεδο εξειδικευμένων δεδομένων 
για κλάδους και επαγγέλματα. Επίσης, με το κοινό τους 
έργο επιδίωξαν να συμβάλλουν στην αξιολόγηση και 
την αποτίμηση των επιπτώσεων των 
εγχώριων πολιτικών δεξιοτήτων. 



Το έργο «Παρεμβάσεις των κοινωνικών εταίρων για τη 
διερεύνηση δεξιοτήτων στο πλαίσιο του μηχανισμού 
διάγνωσης αναγκών στης αγοράς εργασίας» φιλοδοξεί να 
συμβάλλει στην εδραίωση μιας στρατηγικής δεξιοτήτων που 
λαμβάνει υπόψη της τα δεδομένα της παραγωγικής δομής της 
ελληνικής οικονομίας και τις εξελίξεις σε αυτή και να μπορεί 
να αποτελέσει δυναμικό εργαλείο για την παρακολούθηση της 
εξέλιξης των δεξιοτήτων και κατ’ επέκταση τη διαμόρφωση 
θεμελιωμένων, ορθολογικών και αποτελεσματικών προτάσεων 
πολιτικής, μέσω μελετών - ερευνών, συγκέντρωσης, 
επεξεργασίας, ανάλυσης δεδομένων και αξιοποίησης έγκυρων 
και αξιόπιστων πληροφοριών για την τρέχουσα κατάσταση και 
την πρόγνωση των δεξιοτήτων σε εθνικό, επαγγελματικό και 
κλαδικό επίπεδο.
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Τα αποτελέσματα του έργου απευθύνονται στις επιχειρήσεις 
και τους εργαζόμενους, τροφοδοτούν τον Μηχανισμό 
Διάγνωσης Αναγκών που λειτουργεί με την ευθύνη του 
Υπουργείου Εργασίας και συνδράμουν τα αρμόδια όργανα 
της πολιτείας στον ορθολογικό σχεδιασμό των εθνικών 
πολιτικών απασχόλησης και την βελτίωση - επικαιροποίηση 
των περιεχόμενων των προγραμμάτων επαγγελματικής 
εκπαίδευσης και κατάρτισης. 

Ταυτοχρόνως, η κοινή προσπάθεια των Ινστιτούτων 
των κοινωνικών εταίρων έδωσε ώθηση στην περαιτέρω 
ανάπτυξη της θεσμικής και ερευνητικής ικανότητας των 
θεσμικών κοινωνικών εταίρων ώστε να παρεμβαίνουν πιο 
αποτελεσματικά σε θέματα που σχετίζονται με τις πολιτικές 
ανάπτυξης δεξιοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού. 
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Μεθοδολογίες πρόγνωσης δεξιοτήτων και αποτίμησης πολιτικών

 ▪ Αξιολόγηση πολιτικών δεξιοτήτων: Μέθοδοι και τεχνικές
 ▪ Διάγνωση αναγκών δεξιοτήτων: Μιά ερευνητική προσέγγιση
 ▪ Προοπτική διερεύνηση δεξιοτήτων (skills foresight): Μέθοδοι και 
τεχνικές

Μελέτες αποτύπωσης αναγκαίου μείγματος δεξιοτήτων στα 
επαγγέλματα

 ▪ Μελισσουργός
 ▪ Web Designer
 ▪ Φυσιοθεραπευτής/τρια

Γενικές πανελλαδικές ποσοτικές έρευνες αναγκών δεξιοτήτων

 ▪ Εργοδοτών

Κλαδικές μελέτες δεξιοτήτων προοπτική διερεύνηση 
(skills foresight)

 ▪ Ένδυση

Κείμενα πολιτικής για τις πολιτικές δεξιοτήτων

 ▪ Οι πολιτικές δεξιοτήτων στην Ελλάδα. Η οπτική των 
αντιπροσωπευτικών εργοδοτικών οργανώσεων

Μελέτες αποτίμησης επιπτώσεων των πολιτικών δεξιοτήτων

 ▪ Οι πολιτικές δεξιοτήτων στην Ελλάδα. Αποτίμηση επιπτώσεων 
του συστήματος διακυβέρνησης δεξιοτήτων



Μελέτες αποτύπωσης αναγκαίου μείγματος δεξιοτήτων στα 
επαγγέλματα

 ▪ Μάγειρας/ισσα
 ▪ Αναλυτής/Αναλύτρια Συστημάτων
 ▪ Χειριστές/ Χειρίστριες γερανών, ανυψωτήρων και παρόμοιων 
μηχανημάτων

Γενικές πανελλαδικές ποσοτικές έρευνες αναγκών δεξιοτήτων

 ▪ Εργαζομένων

Κλαδικές μελέτες δεξιοτήτων προοπτική διερεύνηση 
(skills foresight)

 ▪ Αγροδιατροφή - μεταποίηση τροφίμων

Κείμενα πολιτικής για τις πολιτικές δεξιοτήτων

 ▪ Οι πολιτικές δεξιοτήτων στην Ελλάδα. Η οπτική της οργάνωσης 
εκπροσώπησης των εργαζομένων

Μελέτες αποτίμησης επιπτώσεων των πολιτικών δεξιοτήτων

 ▪ Οι πολιτικές δεξιοτήτων στην Ελλάδα. Μελέτη αποτίμησης 
επιπτώσεων πολιτικών δεξιοτήτων εκ μέρους των εργαζομένων



Μελέτες αποτύπωσης αναγκαίου μείγματος δεξιοτήτων στα 
επαγγέλματα

 ▪ Διαχειριστής/στρια Ηλεκτρονικού Καταστήματος (E-commerce 
Manager)

 ▪ Επιστήμονας Δεδομένων (Data Scientist)
 ▪ Διαχειριστής/τρια Κοινωνικών Δικτύων (Social Media Manager)

Κλαδικές μελέτες δεξιοτήτων προοπτική διερεύνηση 
(skills foresight)

 ▪ Ηλεκτρονικό εμπόριο



Μελέτες αποτύπωσης αναγκαίου μείγματος δεξιοτήτων στα 
επαγγέλματα

 ▪ Υπάλληλος Εξυπηρέτησης Πελατών στον Τουριστικό Κλάδο
 ▪ Προϊστάμενος Ξενοδοχειακού Τμήματος
 ▪ Υπαλλήλος Ψηφιακής Προώθησης (Digital Marketing) στον 
Τουρισμό

Κλαδικές μελέτες δεξιοτήτων προοπτική διερεύνηση 
(skills foresight)

 ▪ Ολοκληρωμένη τουριστική εμπειρία




